ATIVIDADE DO GRUPO GERMANO DE SOUSA
NO PERIODO DA PANDEMIA DE COVID-19

© INTRODUCAO

Nos Ultimos meses assistimos a propagacao mundial do virus SARS-Cov-2, causador da doenca COVID-19. O virus ja infetou
14.739.450 pessoas, e foi responsavel por 610.776 mortes em todo o mundo (Johns Hopkins University). Em Portugal, sdo
48.898 as pessoas infetadas, tendo o virus causado 1.697 mortes. Existem, neste momento, 439 pessoas internadas, das
quais 62 estdao nos cuidados intensivos, e 33.769 pessoas ja recuperaram (Direcdo-Geral da Sadde).’

Os laboratérios tém, num cendrio de pandemia como o atual, um papel fundamental em varias dimensdes. A primeira é
a dimensao diagnostica, que permite conhecer o grau em que uma populacao esta infetada, a taxa de novos casos num
intervalo de tempo ou os focos particulares de infecado, tanto do ponto de vista geografico como em grupos especialmente
vulneraveis (e.g. idosos). A segunda é a dimensao da monitorizacao, essencial para acompanhar a evolucdo dos doentes com
COVID-19, o prognéstico e o risco de desenvolvimento de outras patologias associadas, que carecem de acompanhamento
laboratorial (e.g. leucopenia, >CRP e >LDH). A terceira é a dimensao da vigilancia epidemiolégica, que permite a definicao
de estratégias para combater o virus nas varias fases de propagacao (Lippi, 2020). A informacao epidemiolégica agregada,
nomeadamente através dos inquéritos serolégicos, é valiosa para todos os que estdao envolvidos no combate a pandemia,
incluindo as autoridades e os profissionais de satide, os governantes e a prépria populacao.
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@ DADOS SOBRE A ATIVIDADE DE RESPOSTA AO COVID-19

0 Grupo Germano de Sousa (GGS) procurou adaptar-se ao contexto atual, tanto através da reorganizacdo dos recursos
humanos, como através da reestruturacdao do laboratdrio, para garantir a resposta as necessidades urgentes de testagem
da populacao, a colaboracdo com as autoridades nacionais de satide e a preparacdo para o futuro pés-pandemia. A 21
de Julho de 2020 o GGS ultrapassava os 200.000 testes realizados, mas a participacao de forma significativa na testagem
da populacao portuguesa aconteceu desde o primeiro momento, decorrente do pronto aumento da capacidade técnica
instalada (Grafico 1) e da capacidade de chegar a cada vez mais zonas do pais (Figura 1), dando uma atencao especial a
populacdes vulneraveis (Tabela 1).
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Grafico 1 - Percentagem do total nacional de testes, realizada pelo Grupo Germano de Sousa, entre Marco e Julho de 2020
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0 Grafico 1 mostra o aumento inicial da capacidade para processar mais amostras por dia e a estabilidade da resposta ao
longo dos Gltimos meses. A variacao especifica destes nimeros, nalguns dias, foi determinada por fatores como o ritmo de
pedidos de testes, a resposta dos varios fornecedores as encomendas de material e até a altura da semana. A capacidade
de testagem do GGS aumentou em quase 10 vezes, entre meados do més de Marco e a primeira semana de Abril de 2020.
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Figura 1 - Localizacao dos Postos COVID-19 do Grupo Germano de Sousa, nos concelhos do pais (niimero de concelhos), ao
longo dos tiltimos meses (Mapas: PORDATA)

Os mapas incluidos na Figura 1 mostram o aumento da cobertura geografica, por concelho, dos postos COVID-19 do GGS,
ao longo do tempo. Representam o niimero progressivamente maior de concelhos onde o Laboratério passou a ter postos
de colheita especificos. A cobertura geografica atual é possivel devido a uma rede de 136 postos de colheita (incluindo
protocolos com hospitais e outras entidades), com analises processadas em 5 Laboratérios Regionais nos distritos de Porto,
Viseu, Coimbra, Lisboa e Evora. Uma parte importante da capacidade de realizar testes, num nimero progressivamente
maior de zonas do pais, estd associada de forma muito relevante com a possibilidade de fazer testes em lares de idosos.

Os lares de idosos representam, ndo sé6 em Portugal, mas em intimeras regies do mundo, uma preocupacao prioritaria em
relacdo ao impacto da COVID-19. Sabemos que a taxa de letalidade do virus é maior na populacao mais velha e que nestas
instituicbes as pessoas vivem em grupos mais numerosos, quando comparados com a maior parte das familias. Por esta
razao, a testagem de residentes e profissionais em lares de idosos tem um peso muito significativo no combate a pandemia
e depende largamente dos laboratérios. O alargamento dos testes a estas instituicdes, por vezes situadas em zonas mais
afastadas dos grandes centros do pais, permitiu que fossem feitos 5561 testes em 280 lares e residéncias.

Tabela 1 - Testes em Lares e Residéncias de Idosos

Numero de instituicoes

Numero de Testes

Tabela 2 - Unidades COVID-19 do GGS

280

5561

ARS Camaras Grupo José de
Municipais Mello Saude
50 5 6

Num quadro de aumento exponencial de uma necessidade muito especifica como a COVID-19, as estratégias de acado sao
determinantes nos resultados. As estratégias do GGS assentaram em dois pilares: 1. Manter a integridade da empresa e 2.
Criar uma resposta rapida, sem comprometer a efetividade cientifica.
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@ ESTRATEGIAS E ACOES DO GRUPO GERMANO DE SOUSA NO PERIODO DE PANDEMIA DE COVID-19

A estratégia global do GGS teve por base, desde o primeiro momento, a colaboracdao com as entidades nacionais de sadde.
A abordagem a uma pandemia s6 pode ser feita trabalhando em conjunto e assegurando um canal de comunicacao oficial
tnico, prevenindo a desinformacdo que pode originar tanto a inseguranca generalizada como a sensacao de falsa seguranca na
populacdo. As estratégias aqui partilhadas devem os seus resultados ao trabalho desenvolvido diariamente, de forma zelosa,
por mais de 1000 profissionais.

Uma das principais estratégias foi o investimento em novos equipamentos, que permitiram o aumento da capacidade de
testagem da COVID-19. Neste dominio, a possibilidade de trabalhar com diversas marcas permitiu evitar a dependéncia de
um tnico fornecedor, num momento em que a compra de material para testar se tornou particularmente dificil, arriscando
comprometer a capacidade de dar resposta aos pedidos de testes. Também nos recursos humanos foram feitas reformulacoes
profundas. A primeira, relacionada com o encerramento da maioria dos 450 postos de colheita do GGS, cendrio que obrigou a
adotar solucdes que assegurassem a manutencdo dos postos de trabalho e os rendimentos dos profissionais, sem recorrer ao
layoff. A segunda, associada a reformulacdo de equipas, com a criacdo de escalas de trabalho suplementares que permitiram
dar resposta a COVID-19, 24 horas por dia.

Foram também adotadas estratégias para a seguranca e para a fiabilidade dos resultados dos testes. Os protocolos de seguranca
sdao um elemento critico na acdo do GGS e até hoje nao existe nenhum profissional infetado. A seguranca estende-se a toda
a cadeia do processo analitico, desde a fase de recolha das amostras, no processo de transporte e finalmente no trabalho
laboratorial, que influenciara também a fiabilidade dos resultados. Para esta contribuem muitos fatores que procuramos
assegurar de acordo com a atual evidéncia cientifica, incluindo os equipamentos, os reagentes, o tipo de testes e a competéncia
decorrente da formacao especifica dos recursos humanos. Além da fiabilidade, estes pressupostos permitem, como a pandemia
tem exigido, uma resposta rapida na comunicacao dos resultados (aproximadamente 24 horas).

Outras opcoes fizeram parte da estratégia do GGS e merecem uma mencao. A primeira foi o apoio telefénico, feito por médicos,
a todos os doentes com resultados positivos na fase inicial da pandemia. Este apoio, que se tornou depois impraticavel devido
ao nimero de infetados, continuou via SMS. A segunda, a elaboracdo de um modelo de inquérito para quem testou positivo
para a COVID-19, o que ajudou a identificar as cadeias de transmissdo, processo fundamental para as autoridades de sadde
tomarem decisdes. A terceira, foi a criacdo de um espaco dedicado a COVID-19 no site da internet www.germanodesousa.com,
que inclui informacao sobre a pandemia, o virus, a doenca e a testagem, complementada com as recomendacoes da DGS para
a identificacdo de sintomas e a melhor forma de recorrer a ajuda, através dos canais adequados.

@ coNcLUSAO

0 pais esta, neste momento, a viver uma fase diferente da pandemia, onde tanto as pessoas como as instituicdes continuam a
adaptar-se a um cenario novo. O GGS, como mais uma das muitas instituicdes que lidam com um contexto de transformacao
profunda, comecou a implementar um plano a curto e a médio prazo, onde ndo se pode antecipar tudo. Pode-se, contudo,
preservar alguns principios orientadores que foram implementados no inicio da pandemia e que permanecem, na nossa
perspetiva, validos:

« Continuar a reinventar o laboratério, de forma a assegurar uma atividade sustentavel.

* Proteger 0s nossos recursos humanos.

* Manter o que ja esta implementado, fortalecendo a resposta a pandemia.

* Incrementar as respostas para as novas necessidades, nomeadamente os inquéritos seroldgicos/estudos de imunidade.

* Aprofundar a investigacao associada ao SARS-Cov-2 e a COVID-19, para nos prepararmos para o futuro.

* Fortalecer o trabalho de colaboracdo com as autoridades de satide e com os inlimeros parceiros com quem agora trabalhamos.

* Manter, dentro das muitas perspetivas que influenciam o trabalho de um laboratério, a importancia da perspetiva de satide publica.

* Preparar o laboratério para o periodo pés-pandemia.

Mais informacao sobre a COVID-19 no site do Grupo Germano de Sousa e no site da Direcido-Geral da Saide
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